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BusinessNet 
Transakciono bankarstvo je posao vođen inovacijama, a 
Unicredit grupa je posvećena da pruži najbolje: 
najmodernije i najsigurnije rešenje. BusinessNet je jedan 
od ključnih faktora održavanja i jačanja vodeće pozicije u 
sferi Korporativnog Internet Bankarstva u zemljama 
centralne i istočne Evrope. BusinessNet, inovativno e-
banking rešenje Unicredit grupe, je  
jedinstvena radna i informaciona platforma  koja 
omogućava Vašoj organizaciji optimalno korišćenje 
interneta za potrebe finansijskog poslovanja. Ovo rešenje 
je proizvedeno da bi se povećala efikasnost i optimizovao 
radni tok u skladu sa potrebama  kompanija u Centralnoj i 
istočnoj Evropi. BusinessNet je proizveden da sa iste 
lokacije i sa istog korisničkog okruženja pristupa svim 
lokacijama. Uspešno je implementiran u 14 zemalja 
regiona: Austriji, BiH, Bugarskoj,  Češkoj Republici, Estoniji, 
Mađarskoj, Kazahstanu, Latviji, Litvaniji, Rumuniji, Srbiji, 
Slovačkoj, Sloveniji I Ukrajini. Ovo rešenje ne samo da 
pokriva specifične potrebe zemlje, već i širok spektar 
usluga namenjenih međunarodnim klijentima koje 

posluju u zemljama centralne i istočne Evrope. 
BusinessNet omogućava udobno, brzo i sigurno praćenje 
toka transakcije od unošenja naloga, provere, potpisivanja 
do  kliringa i sravnjivanja. 
 
Filosofija 
Potrebe jedne kompanije za Bankom razlikuju se od 
veličine, poslovanja i tržišta. Uzimajući u obzir ove 
činjenice BusinessNet prati “multistrateški” pristup i 
napravljen je tako da izađe u susret potrebama kompanija 
kako sa sfere međunarodnog tako i domaćeg poslovanja 
kroz sledeće: 
• Mogućnost povezivanja na različite platne promete u 
okviru samo jednog korisničkog naloga; 
• Rešenje koje u potpunosti pokriva domaći plani promet; 
• Mogućnost da se sa jednim korisničkim nalogom radi sa 
više pravnih subjekata; 
BusinessNet je “živ” proizvod, a njegovo unapređenje i 
razvoj proizvoda je konstantan, a praćen je potrebama 
klijenta I tržišta. 
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KAKO POČETI 

STARTOVANJE – LOG IN 

Ukucajte u internet pretraživač sledeću adresu: 

https://rs.unicreditbanking.net, ili sa linka koji se nalazi na internet 

prezentaciji Unicredit Banke Srbija: http://www.unicreditbank.rs. Da bi 

koristio aplikaciju korisnik mora imati korisničko ime (Lična identifikacija) 

i token uređaj koji obezbeđuje šifre. 

Pristup aplikaciji omogućava se unosom lične identifikacije i broja koji se 

generiše pomoću tokena.  

Pod Ličnom identifikacijom podrazumeva se dogovoreno korisničko ime, 

koje se dodeljuje klijentu, prilikom apliciranja za rad u Business.net 

aplikaciji za elektronsko bankarstvo. 

Pre startovanja kao i u bilo kom trenutku korišćenja aplikacije korisnik 

može da bira izmedu engleskog i srpskog jezika. Vreme prethodnog uspešnog startovanja se pojavljuje u gornjem desnom 

uglu ekrana kao način za kontrolu pristupa. 

Rad sa Tokenom: 

• Pritisnite  

• Ako PIN1 nikada nije definisan, dobicete poruku “NEW PIN” i od korisnika   se 

očekuje da unese PIN po sopstvenom izboru i da ga ponovi za potvrdu. 

• Ako dobijete poruku „PIN“, od korisnika se očekuje da unese PIN koji je definisao 

prilikom preuzimanja TOKEN uređaja. 

• Ako dobijete poruku „FAIL x“ znači da je korisnik x puta uneo pogrešan PIN. Ponovo 

pritisnite  da bi ste uneli ispravan PIN. Ukoliko tri puta unesete pogrešan PIN, 

TOKEN uređaj će biti blokiran. 

• Ukoliko korisnik želi da promeni PIN neophodno je unese stari PIN a zatim pritisne i drži  sve dok se ne pojavi poruka 

„NEW PIN“. 

• Ako dobijete poruku „Lock PIN xxxxxxxx“ znači da je TOKEN zaključan i otključavanje je moguće ako kontaktirate korisnički 

servis. 

   Vaš PIN broj nemojte zapisivati ili čuvati zajedno sa Vašim tokenom. Ni u kom slučaju ne koristite vaš PIN tokena ili PIN 
kartice kao security code. 

 

 Lična identifikacija/korisničko ime reaguje na promenu malih i velikih slova, a validnost security code/šifre traje samo 30 
sekundi nakon generisanja. 

1PIN – lični identifikacioni broj, numerička oznaka za bezbednost TOKEN uređaja 

TOKEN 
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SIGURNOST 

• Pristup aplikaciji i potpisivanje je dozvoljeno jedino korišćenjem sigurnosnog koda za jednokratnu upotrebu koji se dobija 

pomoću tokena. 

• Sigurnosni kod zastareva u roku od 30 sekundi od trenutka generisanja. 

• Token se može koristiti samo ukoliko se unese PIN kod koji je odredio korisnik. 

• Komunikacija uključuje sigurnu http tehnologiju koja obezbedjuje visok nivo sigurnosti i privatnosti. 

• Uspešno logovanje može biti praćeno putem email obaveštenja kao vid nadgledanja pristupa aplikaciji. 

• Pokušaji prijavljivanja koji nisu validni pokreću različite sigurnosne mehanizme – blokiranje. 

• Sesija na pretraživaču ističe u roku od 15 minuta u slučaju neaktivnosti zahteva novo prijavljivanje na sistem. 

TEHNIČKI PREDUSLOVI ZA KORIŠĆENJE 

Kako bi korisnik mogao uspešno da koristi aplikaciju moraju biti ispunjeni odredjeni tehnicki uslovi: 

Podržani operativni sistemi i pretraživači su: 

• Windows (XP/2000 ili noviji) / IE 6.0 ili noviji 

• Windows (XP/2000 ili noviji) / Firefox 1.5 ili noviji 

• Linux / Firefox 1.5 

• Mac / Firefox 1.5 

• Svi prozori ove aplikacije su optimizovani za rezoluciju 1024x768 i normalnu veličinu slova 

• Session Cookies: aktiviran 

• JavaScript: aktiviran 

• Applet: po izboru 

Ukoliko JavaScript nije aktiviran prijava na sistem neće biti moguća i biće prikazana odgovarajuća poruka. 
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KREIRANJE I POTPISIVANJE NALOGA 

 

Da biste kreirali nalog za plaćanje u domećem platnom prometu, potrebno je da otvorite meni: PLAĆANJA  DOMAĆA• 

STANDARD 

Sa desne strane prozora otvoriće se obrazac za popunjavanje platnog naloga, kao što je prikazano na slici u nastavku.
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Popunjavanje platnog naloga vrši se na sledeći način.  

Ukoliko imate već kreirane šablone, odnosno uzorke platnih naloga, u padajućoj listi pod nazivom „Izaberite uzorak naloga za 

prenos“, možete izabrati šablon (Template) koji ste prethodno kreirali. Ukoliko nemate prethodno kreiran uzorak platnog 

naloga, možete odmah preći na dalje popunjavanje naloga. 
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Najpre je potrebno uneti 
podatke o DUŽNIKU-
NALOGODAVCU. U polju 
„Vrsta naloga“ možete 
izabrati da li želite da kreirate 
„Običan“ ili „Hitan“ nalog za 
prenos. U najvećem broju 
slučajeva bićete u prilici da 
kreirate „Običan“ nalog za 
prenos. 

 

Nakon toga, u polju „Račun 

nalogodavca“, potrebno je 

da izaberete svoj račun sa 

koga želite da kreirate 

platni nalog, odnosno 

račun koji želite da 

zadužite. 

 

Sada je potrebno uneti 

podatke o POVERIOCU-

PRIMAOCU. Ukoliko u „Listi 

korisnika plaćanja“ već imate 

unete podatke o određenom 

korisniku, imate mogućnost da 

u padajućoj listi „Izaberite 

poverioca“, izaberete korisnika 
plaćanja, nakon čega će 

program uneti sve potrebne 

podatke. 
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Takođe, klikom na ikonicu 

lupe sa desne strane, možete 

otvoriti detaljniji pregled 

„Liste korisnika plaćanja“.  

Klikom na određenog 

primaoca program će 

takođe uneti sve potrebne 

podatke o primaocu. 

Ukoliko u „Listi korisnika 

plaćanja“ nemate već unete 

podatke o korisniku plaćanja, 

potrebno je da ručno unesete 

potrebne podatke. Najpre, u 

polju „Broj računa poverioca“ 

unesite broj računa primaoca. 

Broj računa je potrebno uneti 

na taj način, što ćete u prvom 

polju uneti šifru banke (prva tri 

broja), a u sledećem polju 

preostali deo računa primaoca 

(nemojte unositi crtice, niti prazna mesta). 
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Nakon toga, ukoliko na instrukcijama za 

plaćanje imate naznačen model i poziv 

na broj odobrenja, možete uneti i ove 

podatke u polju „Poziv na broj 

odobrenja“, kao što je prikazano na 

sledećoj slici. Kada unosite poziv na broj, 

nemojte upisivati crtice, kao ni prazna 

mesta. Ukoliko nemate potrebu da 

unosite model i poziv na broj, ova polja 

možete ostaviti prazna. 

Sada je potrebno da unesete 

podatke u polju „Poverilac – 

primalac“. Ukoliko želite, možete 
kliknuti na ikonicu sa  desne 

strane, i otvoriti još dva dodatna 

polja za unos podataka  

o primaocu.  

Nakon što unesete podatke o 

poveriocu, možete preći na 

popunjavanje sledećih polja.  

U polju „Iznos“, potrebno je uneti iznos 
koji želite da uplatite. Prilikom unosa 

iznosa, treba voditi računa o tome da 

tačka označava separator hiljada, a 

zarez označava decimalni separator. 

Sistem automatski određuje 

današnji datum valute, ali Vi imate 

mogućnost da pošaljete nalog i sa 

datumom Valute u budućnosti. U 

tom slučaju možete kliknuti na 

ikonicu desno od datuma i izabrati 

datum u budućnosti kada želite da 

Vaš nalog bude realizovan. 

(NAPOMENA: Ukoliko za realizaciju 

naloga birate datum valute u 

budućnosti, treba imati u vidu da 

datum valute može biti maksimum 

90 dana u budućnosti, od dana 

popunjavanja platnog naloga.) 
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Nakon toga potrebno je uneti šifru 

plaćanja. To možete uraditi tako što 

ćete ručno ukucati odgovarajuću šifru 

plaćanja, ili tako što ćete kliknuti na 

ikonicu lupe, koja se nalazi desno od 

ovog polja. 

Nakon što kliknete na 

ikonicu lupe, pojaviće se 

prozor u kome imate 

mogućnost da izaberete 

odgovarajuću šifru 

plaćanja, jednostavnim 

klikom kursorom miša. 
Obratite pažnju da sistem 

ne prikazuje sve, već samo 

određeni broj šifri plaćanja 
po jednoj WEB stranici. Vi 

naravno imate mogućnost 

da promenite broj stavki 

po stranici, kao i da, 

koristeći strelice u donjem 

desnom uglu prozora, 

pređete na pregled 

sledeće stranice. 

Kada ste izabrali šifru 

plaćanja, potrebno je da u 

polju „Svrha plaćanja“ 

unesete odgovarajuće 

podatke. Klikom na ikonicu sa 

desne strane ovog polja 

imate mogućnost da dobijete 

dodatna dva polja, za unos  

podataka.   
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Nakon što se popunili sva 

polja u Vašem platnom 

nalogu imate sledeće 

mogućnosti: 

1. Klikom na taster „Sačuvati i potpisati“, pojaviće se polje za unos šifre koju generiše Vaš token uređaj, a kojom 
potpisujete nalog i automatski ga šaljete u Banku. 

2. Klikom na taster „Sačuvati i novo“ ili „Sačuvati“ neće se pojaviti polje za potpisivanje naloga, ali ćete nalog kasnije 
moći da potpišete u mapi POTPISIVANJE NALOGA / PORUKA. 

Ukoliko ste kliknuli na taster 

„Sačuvati i potpisati“ pred vama 

će se pojaviti polje “Token“, u 

koje je potrebno da upišete šifru 

koju generiše Vaš token uređaj. 

Dakle, da biste na ekranu tokena 

dobili šifru koju je potrebno 

upisati u ovo polje, najpre 

uključite Vaš token uređaj 

pritiskom na strelicu u donjem 

desnom uglu. Zatim je potrebno 

da na token uređaju unesite Vaš 

PIN, nakon čega će se na ekranu 

uređaja ispisati šifra koju je 

potrebno da unesete u polje 

„Token“ radi potpisivanja naloga. 

 

Kada ste uneli šifru neophodnu za 

potpisivanje naloga, kliknite na taster 

„Potpisati“ kako biste potpisali nalog i 

istovremeno ga poslali u Banku. Na 

ekranu će se zatim pojaviti 

obaveštenje da je nalog potpisan i 

prosleđen u Banku, kao što je 

prikazano na sledećoj slici. 
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Nalog koji je proknjižen imate 

mogućnost da vidite tako što 

ćete otvoriti meni: PLAĆANJA / 

ARHIVA NALOGA 

 

 

Ukoliko ste, nakon što ste 

pripremili platni nalog, 

odlučili da ne vršite 

potpisivanje odmah, već 

kasnije (recimo nakon što 

pripremite više platnih 

naloga), potrebno je da 

otvorite mapu: POTPISIVANJE 

NALOGA / PORUKA  

Ovde ćete moći da vidite sve 

naloge koji su pripremljeni i 

čekaju na potpis. 

 

Naloge koje želite da potpišete 

potrebno je označiti, klikom u 

kvadariće sa leve strane prozora. 

Obratite pažnju na to da se na 

dnu prozora, prikazuje ukupan 

iznos naloga koje ste označili za 

plaćanje. 
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Ukoliko želite da označite sve naloge koji čekaju na potpis, možete otvoriti 

padajuću listu na dnu prozora i izabrati opciju „Izabrati sve“. Tako ćete 

jednim klikom označiti sve naloge za potpis. 

Kao što se 

može videti 

na slici u 

nastavku, 

sada su 

selektovani 

svi nalozi. 

 

Nakon što se označili naloge 

koje želite da potpišete, 

potrebno je da u polju 

„Token“ upišete šifru koju 

generiše Vaš token uređaj i 

kliknete na taster „Potpisati“. 
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Kada izvršite potpisivanje naloga 

na ekranu će se pojaviti sledeća 

poruka: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kao i u prethodnom slučaju, 

nalozi koje ste potpisali 

automatski se prosleđuju u 

Banku, a možete ih videti 

ukoliko otvorite mapu: 

PLAĆANJA / ARHIVA 

NALOGA Odmah nakon 

potpisivanja, status naloga 

će biti „Potpisan“, a nakon 
što nalog bude izvršen 

status će se promeniti u 

„Proknjiženo“. Ovo je 

ujedno i najbolji način na 

koji možete da proverite da 

li je nalog koji ste potpisali i 

poslali u banku, izvršen. 
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STORNIRANJE NALOGA U DOMAĆEM PLATNOM PROMETU 

Da biste storniranli nalog koji 
ste potpisali, potrebno je da 
otvorite mapu PLAĆANJA  
DOMAĆA 

 
Sa desne strane, trebalo bi da 
vidite nalog koji želite da 
stornirate (ukoliko još uvek nije 
proknjižen), sa statusom „U 
BANCI“. 

Kliknite na taj nalog kako biste 
ga otvorili. 

Sada, kada vidite detalje sa 
naloga, potrebno je da kliknete 
na taster OTKAZATI, koji se nalazi 
u donjem levom uglu prozora.  
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Program će Vas nakon toga upitati da li zaista želite da otkažete 
izabrani nalog.  Ukoliko želite da otkažete (stornirate) izabrani nalog 
kliknite na taster DA.  

Nakon toga pojaviće se 
obaveštenje: 
 „Obeleženi unosi su otkazani 
uspešno. Molimo Vas, potpišite 
zahteve za otkazivanje“.  

Sada je potrebno da otvorite 
meni POTPISIVANJE NALOGA 
/PORUKA, koji se nalazi sa leve 
strane prozora. 

U ovom pozoru, videćete listu 
naloga i poruka koje čekaju na 
potpis. Označite nalog koji ste 
pripremili za otkazivanje i u 
polje „Token“ upišite šifru koju 
Vam generiše token uređaj.  

Pritiskom na taster POTPISATI 
uspešno ćete otkazati željeni 
nalog.  
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Da biste proverili da li je nalog 
uspešno otkazan, potrebno je da 
otvorite meni: 
INFORMACIJE / ARHIVA NALOGA 

U mapi ARHIVA NALOGA dva puta će biti 
prikazan stornirani nalog. Jednom sa  
statusom „Potpisan“, a zatim i sa statusom 
„Odbijeno“. 

 NAPOMENA: Storniranje naloga je neophodno da izvršite U ŠTO KRAĆEM VREMENSKOM ROKU NAKON POTPISIVANJA. 
Ukoliko nalog koji ste potpisali još uvek nije proknjižen, biće moguće izvršenje ove akcije, međutim, ukoliko je nalog 
proknjižen, nećete biti u mogućnosti da izvršite storniranje. 
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KREIRANJE I POTPISIVANJE NALOGA U PLATNOM PROMETU PREMA 

INOSTRANSTVU 

 

Da biste kreirali nalog za plaćanje u platnom prometu sa inostranstvom, potrebno je da otvorite 

meni: PLAĆANJA  INOSTRANA• STANDARD  

Sa desne strane prozora otvoriće 

se obrazac za popunjavanje 

platnog naloga, kao što je 

prikazano na slici u nastavku.  
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Popunjavanje platnog naloga vrši se na 

sledeći način. Ukoliko imate već 

kreirane šablone, odnosno uzorke 

platnih naloga, u padajućoj listi pod 

nazivom „Izaberite uzorak naloga za 

prenos“, možete izabrati šablon 

(Template) koji ste prethodno kreirali.  

Ukoliko nemate prethodno kreiran 

uzorak platnog naloga, možete 

odmah preći na dalje popunjavanje 

naloga. Prvo potrebno je na 

padajućem meniju izabrati Metod 

obrade naloga, a ponuđene su opcije 

Normalno, Hitno i Express.  

Sledeći korak je odabir računa 
nalogodavca. Plaćanja se mogu vršiti 
sa svih računa s tim da se konverzija 
valuta vrši po prodajnom kursu 
Unicredit Banke (kurs Banke možete 
naći na web prezentaciji Banke), do 
iznosa 10000€. Za transakcije koje su 
više od 10000 €, kurs se dogovara sa 
direkcijom za poslovanje na  
finansijskom tržištu  .  

Takođe moguće je sa direkcijom za 

poslovanje na finansijskom tržištu 

unapred dogovoriti kurs koji će se 

primenjivati prilikom plaćanja naloga.   
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Podaci o primaocu su sledeća stavka 

koja se popunjava. Ukoliko imate 

unapred unetog poverioca, izaberete ga 

sa padajuće liste, pa će se ostala polja 

automatski popuniti. Ukoliko to nije 

slučaj, potrebno je popuniti sva polja 

koja su označena zvezdicom (*). Da bi 

Vam unos naloga bio lakši i precizniji, 

klikom na „lupu“       otvaraju se liste za 

izbor SWIFT/BIC šifara Banaka, šifre 

zemalja, Valute, posebnih oznaka.  

Takođe, polja koja ispred imaju znak   

sadrže dodatno objašnjenje polja koje 

se popunjava a pojavljeje se tako što se 

kursor miša (strelica) postavi na znak i 

tada se otvori polje na kome je ispisano 

uputstvo ili obaveštenje koje se odnosi 

na polje koje se popunjava.  

Popunjeni nalog je moguće snimiti kao 

primer, kao i podatke o primaocu da bi 

ste lakše pripremili sledeći nalog koji 

budete slali istom primaocu.  

Snimanje se vrši klikom na znak    sa 

desne strane polja za naziv . Detaljniji 

opis možete naću u opisu kreiranja I 

potpisivanja naloga. 

Popunjen nalog možete potpisati čime se nalog šalje u Banku na 

naplatu, zatim ga je moguće sačuvati za kasnije potpisivanje, obrisati ili 

se vratiti na doradu pripreme naloga. 
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Pripremljeni nalozi se mogu potpisivati kasnije, pristupom na opciju POTPISIVANJE 

NALOGA/PORUKA. U ovom meniju moguće je izabrati naloge koje treba potpisati (čime se šalju u 

Banku na izvršenje), prepraviti ili obrisati. Potpisivanje naloga vrši se upisivanjem u polje „Token“ 

šifre koja se generiše na Vašem Tokenu. 

 

 

Nakon potpisivanja naloga obavezno dostavite prateću dokumentaciju kroz Business.net aplikaciju, 

na email: OutgoingPayments@unicreditgroup.rs ili faksom na br. +381 11 2169 604, +381 11 2169 606 

ili +381 11 2169 609. U suprotnom,  a u skladu sa zakonskom regulativom, nećemo biti u mogućnosti 

da procesuiramo Vaš nalog. 

Ukoliko želite da nalog bude procesuiran isti dan, prateću dokumentaciju je neophodno dostaviti do 

14h  
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SLANJE NALOGA ZA KONVERZIJU 

Da biste Banci prosledili zahtev za konverziju, odnosno transfer sa Vašeg deviznog na Vaš 

dinarski račun, potrebno je da otvorite meni: PLAĆANJA  INOSTRANA• INTERNI PRENOS  

 

 

 

Nakon toga, sa desne strane prozora, pojaviće se obrazac za popunjavanje zahteva za konverziju, kao što je prikazano na 

sledećoj slici. 
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Najpre je potrebno da u 

padajućoj listi „Račun 

nalogodavca“ izaberete 

Vaš devizni račun sa 

koga želite da prenesete 

sredstva. U padajućoj listi 

„Račun primaoca“ 

potrebno je da izaberete 

Vaš dinarski račun, na 

koji je potrebno preneti 

sredstva. 

Da biste izvršili unos u polje „Valuta“ 

imate mogućnost da kliknete na ikonicu 

lupe, koja se nalazi desno od ovog polja. 

Nakon što kliknete na 

ikonicu lupe, pojaviće se 

lista u kojoj je potrebno 
da izvršite izbor 

odgovarajuće valute. 

Jednostavno, kliknite na 

željenu valutu.  
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U polju „Iznos“ upišite iznos koji želite da 

konvertujete, a zatim kliknite na taster 

„Izračunati“, kako bi Vam program 

izračunao koliki je iznos za konverziju u 

RSD.  

U polju „Kurs“ sistem će Vam prikazati kurs 

po kome se vrši konverzija, a u polju „Iznos 

za konverziju“ biće prikazan iznos u RSD 

Nakon toga, u polju „Opis“ imate 

mogućnost da upišete neke dodatne 

informacije za Banku, na primer, konakt 

telefon i dogovoreni kurs (ukoliko ste 

prethodno dogovorili kurs). 

Nakon što ste uneli sve potrebne 
podatke, neophodno je da kliknete na 
taster „Sačuvati i potpisati“, ukoliko 
nalog za konverziju želite odmah da 
pošaljete u banku. Ukoliko želite da 
sačuvate pripremljeni nalog za 
konverziju i da kasnije izvršite 
potpisivanje, imate mogućnost da 
kliknete na tastere „Sačuvati i novo“ ili 
„Sačuvati“. Ukoliko se odlučite za ovu 
drugu opciju, potpisivanje naloga za 
konverziju možete izvršiti kasnije u 
meniju: 
POTPISIVANJE NALOGA/PORUKA.  
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Kada kliknete na taster „Sačuvati 

i potpisati“ pojaviće se polje u 

kome je potrebno da unesete 

šifru koju generiše Vaš token 

uređaj. Potrebno je da uključite 

Vaš token uređaj pritiskom na 

strelicu, a zatim unesete Vaš PIN. 

Nakon toga, na ekranu tokena 

generisaće se šifra koju je 

potrebno da upišete u polje 

„Token“, kako biste izvršili 

potpisivanje naloga. Nakon što 

ste uneli šifru, kliknite na taster 

„Potpisati“ i na taj način ste Vaš 

zahtev za konverziju prosledili Banci. 

 

  



27 
 

BusinessNet 

PREGLED PROMETA PO RAČUNU 

Da biste bili u mogućnosti da izvršite pregled prometa po Vašem računu, potrebno je da, sa 

leve strane ekrana, izaberete meni: FINANSIJSKI PREGLED RAČUNI • ISTORIJAT. 

Nakon što u polju „Izabrani račun“ izaberete račun po kom želite da izvršite pregled prometa, 
imate mogućnost da u polju „Istorijat“ odredite za koliko poslednjih dana želite da dobijete uvid 
u promet po računu, kao što je prikazano na slici u nastavku.  

 

Takođe, imate mogućnost i da izaberete određeni vremenski interval, za koji želite da izvršite pregled prometa po računu, 

tako što ćete izabrati početni i krajnji datum
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U polju „Priliv/odliv“ imate mogućnost 

da izaberete da li želite da sistem 

prikaže sve transakcije, ili samo 

dolazne ili smo odlazne. 

Pored ovoga, postoji mogućnost da 
definišete i dodatne podatke za 
pretragu, kao što je to prikazano na 
slici.  

Na primer, ukoliko u polju 

„Šifra banke“ unesete 170, 

program će prikazati sve 

transakcije u kojima se kao 

šifra banke pojavljuje 170, 

odnosno u ovom slučaju sve 

transakcije koje se odnose na 

račune Unicredit banke.  
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Takođe, ukoliko u polju „Broj 

računa primaoca / IBAN“ 

unesete neki konkretan broj 

računa na koji ste vršili 

uplate, sistem će prikazati 

sve transakcije u kojima se 

pojavljuje ovaj broj računa, 

odnosno sve transakcije 

koje se odnose na 

određenog klijenta.  

Osim toga, imate mogućnost 

i da u polju „Iznos 

transakcije“ unesete 

određeni kriterijum, i sistem 

će prikazati samo transakcije 

koje zadovoljavaju ovaj 

kriterijum. U ovom slučaju, 

prikazane su samo 

transakcije u iznosu od 

100,00 do 200,00 RSD. 
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Postoji mogućnost i da izvršite 

filtriranje podataka o prometu 

na osnovu detalja transakcije. 

Ukoliko na primer, u polju 

„Detalji transakcije“ upišete 

„test“, program će prikazati 

samo one transakcije u kojima 

se kao opis transakcije 

pojavljuje reč „test“. 

Još jedna od mogućnsoti za 

filtriranje podataka o prometu 

po računu, jeste i prikaz samo 

onih transakcija koje se 

odnose na određenu šifru 

plaćanja. Na primer, ukoliko u 

polju „Šifra plaćanja“ unesete 

221, program će prikazati 

samo one transakcije koje kao 

šifru plaćanja imaju 221. 
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Nakon što definišete potrebne 

parametre za pretragu i 

kliknete na taster „Traži“, 

program će Vam prikazati 

pregled prometa po 

kriterijumima koje ste uneli 

Kada Vam sistem prikaže 
pregled prometa po 

parametrima koje ste zadali, 

postoji mogućnost da 

izvršite sortiranje prikazanih 

stavki, tako što ćete kliknuti 

na određeni deo zaglavlja, na 

primer, ukoliko kliknete na 

„Iznos transakcije“ izvršićete 

sortiranje prema iznosu. 
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Klikom na određenu stavku u prometu 

možete videti detalje transakcije.  

Klikom na taster „Nazad“, vraćate se na 

prethodni pregled. 

 

U donjem levom uglu imate mogućnost da izaberete koliko želite stavki da Vam 

sistem prikaže na jednoj WEB stranici. 

Ukoliko želite da 

ODŠTAMPATE pregled 

prometa koji Vam je sistem 

prikazao, na raspolaganju 

imate dve mogućnosti. Prva 

je da kliknete na IKONICU 

ŠTAMPAČA koja se nalazi u 

gornjem desnom uglu 

prozora, kao što je prikazano 

na slici. Nakon toga, izvod će 

automatski biti odštampan. 

(Sistem će štampati 

kompletan promet za 

izabrani period, nezavisno od 

toga koliko ste stavki izabrali 

da Vam sistem prikaže po 

WEB stranici.) 

Druga mogućnost je da, 

umesto na ikonicu 

štampača, kliknete na 

ikonicu koja se nalazi odmah 

pored nje. Kada prislonite 

kursor miša na ovu ikonicu, 

biće prikazan tekst: 

„Pogledajte PDF“ 
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Nakon toga otvoriće se pregled prometa u PDF formatu, koji možete odštampati ili sačuvati u elektronskoj formi. 
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KAKO POSLATI ZAHTEV ZA IZDAVANJE POTVRDE O IZVRŠENOM PLAĆANJU 

Da biste Banci prosledili zahtev za izdavanje potvrde o izvršenom plaćanju, potrebno je najpre da otvorite meni FINANSIJSKI 

PREGLED  RAČUNI • ISTORIJAT.  

 

Podesite pregled transakcija tako da imate 

mogućnost da vidite transakciju za koju želite 

da dobijete potvrdu, a zatim kliknite na tu 

transakciju, kako biste videli detalje 

transakcije. Za slanje zahteva za izdavanje 

potvrde o izvršenom plaćanju potrebno je da 

zabeležite Broj Reference, koji se nalazi na 

dnu prozora, kao što je to prikazano na slici.  
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Nakon što ste zabeležili Broj Reference, 

potrebno je da otvorite meni PLAĆANJA / 

POTVRDE. Popunjavanje zahteva za 

izdavanje potvrde o izvršenom plaćanju 

potrebno je da uradite na sledeći način: 

- U prvom polju upišite Broj Reference, 
koji ste prethodno zabeležili. 

- U sledeća dva polja upišite iznos, a 
zatim i datum plaćanja (datum kada 
ste izvršili plaćanje). 

Nakon toga, u polju ispod, potrebno je da 

odaberete način na koji želite da Vam 

potvrda bude dostavljena. U ovom 

primeru, odabrana je opcija da se potvrda 

pošalje putem elektronske pošte, pri čemu 

je u polju Elektronska adresa, upisana e-

mail adresa na koju je potrebno poslati 

potvrdu. Nakon što ste uneli sve potrebne 

podatke, kliknite na taster Sačuvajte i 

potpišite, koji se nalazi na dnu prozora.  

Na ekranu će se 
pojaviti sledeći 
prozor, na kome se u 
donjem delu nalazi 
polje Token, u kome 
je potrebno da 
upišete šifru koju 
generiše Vaš token 
uređaj. Ovu šifru 
dobijate na isti način 
kao i kada ste se 
ulogovali na Online 
banku – uključite Vaš 
token pritiskom na 
strelicu u donjem 
desnom uglu 
uređaja, a zatim 
ukucate Vaš PIN. 
Nakon toga, na 
ekranu tokena biće 
ispisana šifra koju je 
potrebno uneti u 
polje Token. Kada ste 
 upisali šifru u polje  
Token, kliknite na  
taster Potpisati, kako  
biste zahtev poslali  
u Banku. 
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Na ovaj način 

Banci ste 

prosledili poruku 

za izdavanje 

potvrde o 

izvršenom 

plaćanju, a na 

Vašem ekranu, 

pojaviće se 

sledeći prozor.  

 

  



37 
 

BusinessNet 

 

IZVOZ PODATAKA IZ HALCOM APLIKACIJE 

Eksport podataka iz HALCOM aplikacije možete uraditi 
na sledeći način: 

1. Otvorite Vaš imenik, klikom na ikonicu u gornjem 
levom uglu aplikacije, kao što je to prikazano na slici. 

2. Nakon što ste otvorili imenik, aktivirajte taster sa 

desne strane, pod nazivom „Izvoz podataka“, kao što je 

prikazano na slici.  

3. Nakon što kliknete na taster „Izvoz podataka“ pojaviće se 

prozor Save As u kome je potrebno da, u polju Save in odredite 

lokaciju, na kojoj želite da bude sačuvan eksportovani fajl. 

Najbolje bi bilo da fajl sačuvate na Vašem Desktopu, kako bi 

Vam kasnije bio lakše dostupan, a zatim kliknite na taster Save.  
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Nakon ovoga na ekranu će se pojaviti prozor koji Vas obaveštava da je imenik 

uspešno izvezen.  

Na taj način, na Vašem Desktopu biće sačuvan fajl „Imenik.txt“, koji je zatim 

možete da uvezete u novu BusinessNet Professional aplikaciju. 

Import podataka u BusinessNet Professional aplikaciju  

možete uraditi na sledeći način: 

Da biste izvršili uvoz 

podataka potrebno 

je da otvorite 

sledeći meni: 

Plaćanja  Lista 

korisnika plaćanja 

•Pokrenuti import 

Kliknite na taster Browse, koji je nalazi sa desne 

strane prozora, nakon čega će se pojaviti prozor 

Choose file. U padajućoj listi Look in, potrebno je 

da odaberete lokaciju na kojoj ste prethodno 

sačuvali fajl Imenik.txt, a zatim nakon što 

selektujete pomenuti fajl, aktivirate taster Open, 

u donjem desnom uglu prozora.  
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Sada je potrebno da kliknete 

na taster Početak, kako biste 

pokrenuli uvoz podataka.  
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UVOZ NALOGA 

Da biste izvrsili uvoz naloga u BusinessNet Professional e-banking aplikaciju potrebno je 

otvorite mapu: PLAĆANJA IMPORTS & UPLOADS • START IMPORT 

Izborom opcije “START IMPORT” dobićete odgovarajući prikaz sa desne strane: 

 

Uvoz naloga u BusinessNet 

aplikaciju omogućen je za dve 

različite strukture naloga, koje se 

koriste u UniCredit banci. To su 

Halcom (TXT) i MultiCash (SRD, SRF) 

format naloga. U zavisnosti od toga 

kojoj je strukturi naloga Vaš ERP 

sistem prilagođen, u padajućem 

meniju “STRUKTURA FAJLA” imate 

mogućnost da birate izmedju 

Halcom i MultiCash formata. 

  

Formati su isključivo u skladu sa specifikacijom navedenih e-banking proizvođača software-a.  
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U zavisnosti od toga da li se 

radi o domaćem, ili platnom 

prometu sa inostranstvom, tip 

plaćanja možete da izaberete 

na padajućoj listi “TIP 

NALOGA”.   

Nakon izbora odgovarajućeg tipa 

naloga i strukture fajla, potrebno je 

pronaći fajl (platni nalog ili paket 

naloga) koji želite da uvezete. Da 

biste to uradili potrebno je da 

kliknete na taster “Browse” koji se 

nalazi sa desne strane prozora.  

Nakon što kliknete na taster “Browse” otvoriće se 

prozor “Choose file”. U padajućoj listi “Look in” 

potrebno je da pronađete lokaciju na kojoj se nalazi 

Vaš fajl (platni nalog) i nakon što selektujete željeni 

nalog, kliknete na taster “Open”, koji se nalazi u 

donjem desnom uglu prozora. 

 Nakon što ovo uradite u polju 

“Naziv fajla / datoteke”, biće 

ispisana putanja do lokacije na 

kojoj se nalazi fajl koji želite da 

uvezete.  
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Nakon toga potrebno je da kliknete na 
taster “POČETAK”, kako biste pokrenuli 
import naloga. Na ekranu ćete dobiti 
sledeću poruku. 
 

 

Nakon toga, potrebno je da kliknite na 

taster “Traži”, i na ekranu ćete dobiti sledeći 

prikaz. 

Nakon uspešnog uvoza, nalog će 

dobiti status “IN PREPARATION”. 
Ukoliko je u pitanju uvoz paketa 

naloga, možete proveriti zbirni 

iznos, kao i broj naloga u paketu. 

 

Nakon uvoza, moguće je 

pregledati sadržaj uvezenog 

paketa naloga i eventualno nešto 

ispraviti ili izmeniti u samim 

nalozima. U tom slučaju je 

potrebno da kliknete na bilo koji 

deo uvezenog paketa naloga i 

sadržaj će biti prikazan:  
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Sada imate mogućnost da vršite pretragu 

naloga na osnovu određenih kriterijuma. 

Takođe, pretragu je moguće vršiti i po 

dodatnim podacima. U polju “PRETRAGA 

PO DODATNIM PODACIMA” klikom na (+) 

dobijate mogućnost da vršite dodatnu 

(naprednu) pretragu.  

Svaki nalog možete zasebno otvoriti, u 

cilju provere ili izmene podataka u 

samom nalogu, jednostavnim klikom na 

nalog. Za opciju povratka u pregled 

paketa koristite opciju  “NAZAD”. 

Kako bi uvezeni paket bio poslat u 

mapu za potpisivanje, potrebno je 

označiti check box ispred paketa 

naloga i iz padajuće liste izabrati 

opciju “POSLATI U FOLDER ZA 

POTPISIVANJE”  

Nakon toga sistem će prikazati sledeću 

poruku: 
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Nakon ovoga potrebno je da 

pređete u mapu 

“POTPISIVANJE NALOGA / 

PORUKA”, i izvršite 

potpisivanje naloga, 

odnosno paketa naloga.  

Ukoliko, iz nekog razloga, 

želite da vratite naloge iz 

foldera za potpisivanje u 

mapu pregleda uvezenih 

naloga, izaberite opciju 

“VRATITI U PRIPREMU”.  

 

 


